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АДМИНИСТРАЦИЯ АСИНОВСКОГО РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

15.01.2018   







                                                     № 17 
О  Единой дежурно - диспетчерской службе
В соответствии с Федеральным законом «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» от 21.12.1994 года № 68 - ФЗ, постановлениями Правительства Российской Федерации: «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций» от 30.12.2003 года № 794, «О порядке сбора и обмена информацией в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» от 24.03.1997 года №334, Законом Томской области «О защите населения и территорий Томской области от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» от 11.11.2005 г. № 206-ОЗ и  для улучшения координации действий дежурно-диспетчерского персонала предприятий, организаций района, оперативного сбора информации и оценки обстановки, организации выполнения мероприятий по предупреждению и экстренному реагированию в случае возникновения чрезвычайных ситуаций, а так же организации непрерывного и эффектного управления силами и средствами районного звена областной подсистемы единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций (далее РСЧС) в ходе их ликвидации
П О С Т А Н О В Л Я Ю
1. Утвердить положение о Единой дежурно-диспетчерской службе муниципального образования «Асиновский район» (Приложение 1).
2. Утвердить инструкцию «О порядке сбора и обмена информацией в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, произошедших на территории Асиновского района» (Приложение 2).
3. Признать утратившими силу постановления администрации Асиновского района:

от 18.12.2009 № 3019 «О создании Единой дежурно – диспетчерской службы Асиновского района»;
от 14.10.2013 № 2374 «О внесении изменения в постановление Администрации Асиновского района от 18.12.2009 № 3019 «О создании Единой дежурно-диспетчерской службы  Асиновского района». 
4. Настоящее постановление вступает в силу с даты подписания и подлежит размещению на официальном сайте муниципального образования «Асиновский район» http://www.asino.ru.
5. Контроль за исполнением постановления возложить на Первого заместителя Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности.
Глава Асиновского района
                                          



    Н. А. Данильчук
    Приложение № 1

                                                                                                 к постановлению Администрации Асиновского района

                                                                                       от 15.01.2018   № 17     
Положение 
о Единой дежурно-диспетчерской службе

муниципального образования «Асиновский район»  
1. Общие положения
1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1994 N 68-ФЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера», Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Постановлением Правительства РФ от 30.12.2003 N 794 "О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций", Приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 29.06.2016 N 723-ст «Об утверждении национального стандарта», Уставом  муниципального образования «Асиновский район» и определяет цели, задачи и порядок функционирования Единой дежурно-диспетчерской службы муниципального образования «Асиновский район» (далее - ЕДДС).
1.1. ЕДДС является органом повседневного управления районного звена территориальной подсистемы единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций (далее - ГЗ ТП РСЧС).

1.2. Целью создания ЕДДС является повышение готовности администрации Асиновского района, ее органов, дежурно-диспетчерских служб (далее - ДДС) к реагированию на угрозы возникновения чрезвычайных ситуаций (далее - ЧС) или на возникновение ЧС, эффективности взаимодействия привлекаемых сил и средств ГЗ ТП РСЧС, в том числе экстренных оперативных служб, при их совместных действиях по предупреждению и ликвидации ЧС, а также обеспечение исполнения полномочий органами местного самоуправления муниципального образования «Асиновский район» по организации и осуществлению мероприятий по гражданской обороне (далее – ГО), обеспечению первичных мер пожарной безопасности в границах муниципального образования «Асиновский район», защите населения и территорий от ЧС, в том числе по обеспечению безопасности людей на водных объектах, охране их жизни и здоровья.
1.3. ЕДДС размещена в администрации муниципального образования «Асиновский район» по адресу Томская область, Асиновский район, г. Асино, ул. им. Ленина, д. 40.

1.4. Создание и функционирование ЕДДС не отменяет существующего порядка приема сообщений ДДС от населения о происшествиях по телефонам  «01», «02», «03», «04»,  и др.

1.5. Непосредственное руководство деятельностью ЕДДС осуществляет Первый заместитель Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности.

1.6. ЕДДС является вышестоящим органом для всех ДДС муниципального образования по вопросам сбора, обработки и обмена информацией по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и их совместных действий.

1.7. В своей деятельности ЕДДС руководствуется законами Российской Федерации, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, нормативно-правовыми актами губернатора и Администрации Томской области, Главы и Администрации муниципального образования, решениями комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности (далее по тексту – КЧС и ПБ), а также настоящим Положением.

2. Основные задачи ЕДДС муниципального образования
2.1. Прием от населения и организаций сообщений об угрозе или факте возникновения ЧС (происшествия).
2.2. Анализ и оценка достоверности поступившей информации, доведение ее до ДДС, в компетенцию которой входит реагирование на принятое сообщение.
2.3. Сбор и обработка данных (в том числе данных мониторинга подвижных и стационарных объектов), необходимых для подготовки и принятия управленческих решений по предупреждению и ликвидации ЧС (происшествий), а также контроля их исполнения.
2.4. Сбор от ДДС, служб контроля и наблюдения за окружающей средой, систем мониторинга и распространение между ДДС, действующих на территории муниципального образования, полученной информации об угрозе или факте возникновения ЧС (происшествия), сложившейся обстановке и действиях сил и средств по ликвидации ЧС (происшествий).
2.5. Обработка и анализ данных о ЧС (происшествиях), определение ее масштаба и уточнение состава ДДС, привлекаемых для реагирования на ЧС, их оповещение о переводе в один из режимов функционирования РСЧС.
2.6. Обобщение, оценка и контроль данных обстановки, принятых мер по ликвидации чрезвычайной ситуации и реагированию на происшествие, подготовка и коррекция заранее разработанных и согласованных со службами муниципального образования вариантов управленческих решений по ликвидации ЧС (происшествий), принятие экстренных мер и необходимых решений (в пределах установленных вышестоящими органами полномочий).
2.7. Информирование ДДС, привлекаемых к ликвидации ЧС (происшествий), подчиненных сил постоянной готовности об обстановке, принятых и рекомендуемых мерах.
2.8. Представление докладов (донесений) об угрозе или возникновении ЧС (происшествий), сложившейся обстановке, возможных вариантах решений и действиях по ликвидации ЧС (происшествий) на основе ранее подготовленных и согласованных планов) вышестоящим органом управления по подчиненности.
2.9. Доведение задач, поставленных органами РСЧС вышестоящего уровня, до ДДС и подчиненных сил постоянной готовности, контроль их выполнения и организация взаимодействия.
2.10. Предоставление оперативной информации о произошедших ЧС (происшествиях), ходе работ по их ликвидации и представление соответствующих докладов по подчиненности.
2.11. Доведение принятых решений и разработанных планов до исполнителей, информирование заинтересованных вышестоящих и взаимодействующих организаций о сложившейся обстановке, выполняемых решениях и ходе проводимых мероприятий.
2.12. Уточнение и корректировка действий привлеченных дежурно-диспетчерских служб по реагированию на вызовы (сообщения о происшествиях), поступающие по единому номеру «112»;

2.13. Контроль результатов реагирования на вызовы (сообщения о происшествиях), поступившие по единому номеру «112» с территории муниципального образования.

2.14. Прием и обработка вызовов (сообщений о происшествиях), поступающих по единому номеру «112».

2.15. При муниципальном или более масштабном характере ЧС немедленно оповещается и приводится в готовность комиссия по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности органа местного самоуправления и орган, специально уполномоченный на решение задач в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и/или гражданской обороны при органе местного самоуправления, которые берут на себя управление дальнейшими действиями по предупреждению и ликвидации ЧС. В таких ситуациях ЕДДС обеспечивает сбор, обработку и представление собранной информации, а также оперативное управление действиями органов управления, сил и средств подсистемы РСЧС муниципального уровня.

3. Основные функции ЕДДС
3.1. На ЕДДС муниципального образования возлагаются следующие основные функции:

- осуществление сбора и обработки информации в области защиты населения и территорий от ЧС (происшествий);

- информационное обеспечение координационных органов муниципального звена;

- анализ и оценка достоверности поступившей информации, доведение ее до ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов), в компетенцию которой входит реагирование на принятое сообщение;

- обработка и анализ данных о ЧС (происшествии), определение ее масштаба и уточнение состава ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов), привлекаемых для реагирования на ЧС (происшествие), их оповещение о переводе в соответствующие режимы функционирования;

- сбор, оценка и контроль данных обстановки, принятых мер по ликвидации ЧС (происшествия), подготовка и коррекция заранее разработанных и согласованных со службами жизнеобеспечения муниципального образования «Асиновский район» вариантов управленческих решений по ликвидации ЧС (происшествий), принятие экстренных мер и необходимых решений (в пределах установленных вышестоящими органами полномочий);

- обеспечение надежного, устойчивого, непрерывного и круглосуточного функционирования системы управления, средств автоматизации, системы оповещения;

- доведение информации о ЧС (в пределах своей компетенции) до органов управления, специально уполномоченных на решение задач в области защиты населения и территорий от ЧС, созданных при администрации Асиновского района;

- доведение задач, поставленных вышестоящими органами управления РСЧС, до соответствующих ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов), контроль их выполнения и организация взаимодействия;

- сбор от ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов), служб наблюдения и контроля, входящих в состав сил и средств наблюдения и контроля РСЧС (систем мониторинга), и доведение до ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов) муниципального образования «Асиновский район» полученной информации об угрозе или факте возникновения ЧС (происшествия), сложившейся обстановке и действиях сил и средств по ликвидации ЧС (происшествия) в вышестоящий орган управления по подчиненности;

- представление докладов (донесений) об угрозе возникновения или возникновении ЧС (происшествия), сложившейся обстановке, возможных вариантах решений и действиях по ликвидации ЧС (происшествия) (на основе ранее подготовленных и согласованных планов) в ГУ МЧС России по Томской области;

- мониторинг состояния комплексной безопасности объектов социального назначения и здравоохранения с круглосуточным пребыванием людей и объектов образования;

- участие в организации профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации специалистов для несения оперативного дежурства на муниципальном и объектовом уровнях РСЧС.

4. Режимы функционирования ЕДДС
4.1. ЕДДС муниципального образования «Асиновский район» функционируют в трех режимах: повседневной деятельности, повышенной готовности (при угрозе ЧС) и чрезвычайной ситуации. В режим повышенной готовности и режим чрезвычайной ситуации ЕДДС и ДДС муниципального образования «Асиновский район» переводятся решением Главы Асиновского района.

4.2. В режиме повседневной деятельности ЕДДС осуществляет круглосуточное дежурство, находясь в готовности к экстренному реагированию на угрозу или возникновение ЧС. В этом режиме ЕДДС обеспечивает:

- прием от населения, организаций и ДДС сообщений об угрозе или факте возникновения ЧС (происшествия);

- обобщение и анализ информации о чрезвычайных происшествиях за сутки дежурства и представление соответствующих докладов по подчиненности;

- поддержание в готовности к применению программно-технических средств автоматизации и средств связи;

- внесение необходимых дополнений и изменений в банк данных, а также в структуру и содержание оперативных документов по реагированию ЕДДС на ЧС;

- уточнение и корректировку действий привлеченных дежурно-диспетчерских служб по реагированию на вызовы (сообщения о происшествиях), поступающие по единому номеру "112";

- контроль результатов реагирования на вызовы (сообщения о происшествиях), поступившие по единому номеру "112" с территории муниципального образования.

4.3. ДДС в режиме повседневной деятельности действуют в соответствии со своими ведомственными инструкциями и представляют в ЕДДС оперативную информацию об угрозе возникновения или возникновении ЧС.

4.4. Сообщения о чрезвычайных происшествиях, которые не относятся к сфере ответственности принявшей их дежурно-диспетчерской службы, незамедлительно передаются соответствующей ДДС по предназначению. Сообщения, которые ДДС идентифицируют как сообщения об угрозе возникновения или возникновении ЧС, в первоочередном порядке передаются в ЕДДС муниципального образования Асиновский район», а ЕДДС муниципального образования «Асиновский район» незамедлительно передает информацию ЦУКС ГУ МЧС по Томской области.

4.5. В режим повышенной готовности ЕДДС муниципального образования «Асиновский район» и привлекаемые ДДС переводятся при угрозе возникновения ЧС в тех случаях, когда требуются совместные действия ДДС, действующих на территории муниципального образования. В этом режиме ЕДДС муниципального образования «Асиновский район» дополнительно обеспечивает:

- заблаговременную подготовку дежурно-диспетчерского персонала к возможным действиям в случае возникновения ЧС;

- оповещение и персональный вызов должностных лиц, комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности органа Администрации Асиновского района, взаимодействующих ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов) и подчинённых сил РСЧС;
- получение и обобщение данных наблюдения и контроля за обстановкой в муниципальном образовании «Асиновский район», на потенциально опасных объектах, а также за состоянием окружающей среды;

- прогнозирование возможной обстановки, подготовку предложений по действиям привлекаемых сил и средств и доклад их по подчиненности;

- корректировку планов реагирования ЕДДС на вероятную ЧС и планов взаимодействия с соответствующими ДДС, действующими на территории муниципального образования;

- координацию действий ДДС при принятии ими экстренных мер по предотвращению ЧС или смягчению ее последствий.

В этом режиме ДДС действуют в соответствии с положением о местной подсистеме РСЧС, положениями об ЕДДС муниципального образования «Асиновский район» и ведомственными инструкциями.
4.6. Режим чрезвычайной ситуации ЕДДС и привлекаемые ДДС при возникновении ЧС. В этом режиме ЕДДС осуществляет решение задач в полном объеме.

4.7. В режимах повышенной готовности и чрезвычайной ситуации информационное взаимодействие между ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов), силами Асиновского районного звена ТП РСЧС осуществляется через ЕДДС муниципального образования «Асиновский район».
Поступающая информация о сложившейся обстановке, принятых мерах, задействованных и требуемых дополнительных силах и средствах доводится ЕДДС муниципального образования «Асиновский район» всем взаимодействующим ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов), органам управления Асиновского районного звена ТП РСЧС, ЦУКС ГУ по Томской области.
4.8. Вся информация, поступающая в ЕДДС, обрабатывается и обобщается. В зависимости от поступившего сообщения, масштаба ЧС, характера принятых мер по каждому принятому сообщению готовятся и принимаются необходимые решения. Поступившая из различных источников и обобщенная в ЕДДС информация, подготовленные рекомендации по совместным действиям ДДС доводятся до вышестоящих и взаимодействующих органов управления, а также до всех ДДС, привлеченных к ликвидации ЧС.

5. Состав и структура ЕДДС 
5.1. ЕДДС муниципального образования включает в себя дежурно-диспетчерский персонал, пункт управления, технические средства управления, связи и оповещения, а также комплекс средств автоматизации ЕДДС.
5.2. В составе дежурно-диспетчерского персонала ЕДДС предусмотрены дежурные смены из расчета несения круглосуточного дежурства, численный состав которых пять человек: четыре оперативных дежурных и один старший оперативный дежурный.  
5.3. Пункт управления ЕДДС (далее - ПУ ЕДДС) представляет собой рабочее помещение для дежурно-диспетчерского состава, оснащенное необходимыми техническими средствами, документацией. ПУ ЕДДС размещается в помещениях, предоставляемых органом местного самоуправления.

5.4. Конструктивные решения по установке и монтажу технических средств в помещениях ПУ ЕДДС выбираются с учетом минимизации влияния внешних воздействий на технические средства с целью достижения необходимой живучести ПУ ЕДДС в условиях ЧС, в том числе и в военное время.

5.5. Электроснабжение технических средств ПУ ЕДДС должно быть гарантированным и осуществляться от государственной энергетической сети с резервированием от автономных источников электроэнергии или устройств гарантированного электропитания.

5.6. Рекомендуемый состав технических средств управления ЕДДС муниципального образования:

средства связи и автоматизации управления, в том числе средства радиосвязи;

средства оповещения руководящего состава;

средства регистрации (записи) входящих и исходящих переговоров, а также определения номера звонящего абонента;

оргтехника (компьютеры, принтеры, сканеры);

система видеоконференцсвязи;

приемник ГЛОНАСС или ГЛОНАСС/GPS.
5.7. Узел связи ЕДДС - организационно-техническое объединение сил и средств связи, развернутых на пункте управления ЕДДС и обеспечивающих обмен информацией в интересах ЕДДС и органа, специально уполномоченного на решение задач в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и/или гражданской обороны при органе местного самоуправления (далее - УС ЕДДС).

УС ЕДДС должен решать следующие задачи:

- прием и передача документов управления, обмен всеми видами информации с вышестоящими, взаимодействующими и подчиненными органами управления в установленные контрольные сроки и с требуемым качеством;

- доведение сигналов оповещения;

- организация связи с вышестоящими, подчиненными и взаимодействующими органами управления и силами;

- организация связи с подвижными объектами при их передвижении на любом виде транспорта, оборудованного средствами связи.

5.8. При этом УС ЕДДС должен обеспечивать:

- устойчивое функционирование средств связи;

- поддержание действующих связей в заданных режимах работы и обеспечение своевременного установления запланированных и вновь организуемых связей;

- техническую готовность средств и сооружений связи для привязки подвижных средств связи;

- внутреннюю связь на пункте управления, в том числе громкоговорящую связь;

- безопасность связи и информации;

- прямые телефонные каналы связи между ЕДДС и органом управления АИУС РСЧС регионального уровня, а также с ДДС, действующими на территории муниципального образования;

- прием информации по многоканальному телефонному номеру городской телефонной сети общего пользования;

- автоматическое определение номера входящего абонента;

- документирование (запись) ведущихся переговоров;

- коммутацию принятого сообщения (избирательно и циркулярно) до соответствующих ДДС города;

- радиосвязь со стационарными и подвижными абонентами.

- прием, регистрация, документирование вызовов, переадресация вызовов, поступающих по номеру «112» от абонентов телефонной сети общего пользования и абонентов мобильной связи;

- получение данных об абоненте, обратившемся по номеру «112», а также его местонахождении;

- автоматизированное восстановление соединения с пользовательским (оконечным) оборудованием лица, обратившегося по номеру «112» в случае внезапного прерывания соединения;

- подключение к разговору с абонентом, обратившимся по номеру «112», психолога или лингвиста при необходимости.

5.9. Комплекс средств автоматизации (далее – КСА) ЕДДС предназначен для обеспечения автоматизированного выполнения персоналом ЕДДС следующих функций:

- своевременное представление Главе муниципального образования, руководителям местной администрации и других заинтересованных органов местного самоуправления полной, достоверной и актуальной информации об угрозе возникновения чрезвычайных ситуаций на территории муниципального образования;

- оперативная подготовка дежурно-диспетчерскими службами и доведение до исполнителей обоснованных и согласованных предложений для принятия управленческих решений по предупреждению и ликвидации ЧС (происшествий);

- накопление и обновление социально-экономических, природно-географических, демографических и других данных о городе, городских органах управления (в том числе их дежурно-диспетчерских службах), силах и средствах постоянной готовности к действиям в ЧС, потенциально опасных объектах, критически важных объектах, объектах транспортной инфраструктуры и среды обитания, возможных и планируемых мероприятиях по предупреждению и ликвидации ЧС;

- сбор и передача данных об угрозе и факте возникновения ЧС, сложившейся обстановке и действиях сил и средств;

- мониторинг, анализ, прогнозирование, оценка и контроль сложившейся обстановки на основе информации, поступающей от различных автоматизированных систем и оконечных устройств;

- подготовка данных для принятия решений по предупреждению и ликвидации ЧС, их отображения на электронной (цифровой) карте территории муниципального образования;

- представление требуемых данных вышестоящим, подчиненным и взаимодействующим органам управления.

5.10. КСА ЕДДС должен сопрягаться:

- с автоматизированными системами взаимодействующих ДДС;

- системами оповещения и информирования;

- системой-112;

- системами мониторинга, включая системы: видеонаблюдения, фото-, видеофиксации нарушений правил дорожного движения, пожарных и тревожных сигнализаций, поисково-навигационные (ГЛОНАСС/GPS), мониторинга объектов ЖКХ, экомониторинга и т.п.;

- системами лабораторного контроля;

- информационно-аналитическими системами;

- АИУС РСЧС регионального уровня;

- другими существующими и перспективными системами.
5.11. Минимальный состав документации на ПУ ЕДДС: 
- нормативные правовые акты по вопросам ГО, защиты населения и территорий от ЧС природного и техногенного характера, пожарной безопасности, а также по вопросам сбора и обмена информацией о ЧС (происшествиях);

- соглашения об информационном взаимодействии ЕДДС городского округа с ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов) и службами жизнеобеспечения муниципального образования;

- журнал учета полученной и переданной информации, полученных и переданных распоряжений и сигналов;

- журнал оперативного дежурства;

- инструкции по действиям дежурно-диспетчерского персонала при получении информации об угрозе возникновения или возникновении ЧС (происшествия);

- инструкции о несении дежурства в повседневной деятельности, в режимах повышенной готовности и чрезвычайной ситуации;

- план взаимодействия ЕДДС муниципального образования с ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов) при ликвидации пожаров, ЧС (происшествий) различного характера на территории муниципального образования «Асиновский район»;

- инструкции по действиям дежурно-диспетчерского персонала при получении информации по линии взаимодействующих ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов);

инструкции по мерам пожарной безопасности и охране труда;

- схемы и списки оповещения руководства ГО, муниципального звена, органов управления, сил и средств на территории муниципального образования «Асиновский район», предназначенных и выделяемых (привлекаемых) для предупреждения и ликвидации ЧС (происшествий), сил и средств ГО на территории муниципального образования «Асиновский район», ДДС экстренных оперативных служб и организаций (объектов) в случае ЧС (происшествия);

- паспорт безопасности муниципального образования «Асиновский район» и ПОО, паспорт территории муниципального образования «Асиновский район», паспорта состояния комплексной безопасности объектов социальной защиты населения, здравоохранения и образования, рабочие карты Асиновского района и Томской области (в том числе и в электронном виде);

- план проведения инструктажа перед заступлением на дежурство очередных оперативных дежурных смен;

- графики несения дежурства оперативными дежурными сменами;

- схемы управления и вызова;

- схема системы оповещения муниципального образования «Асиновский район»; 
- телефонные справочники;

- документация по организации профессиональной подготовки дежурно-диспетчерского персонала;

- формализованные бланки отрабатываемых документов с заранее заготовленной постоянной частью текста;

- расчет сил и средств муниципального звена, привлекаемых к ликвидации ЧС (происшествий) на территории муниципального образования «Асиновский район»;

- суточный расчет сил и средств муниципального звена территориальной подсистемы РСЧС;

ежедневный план работы оперативного дежурного ЕДДС;

инструкция по обмену информацией с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти при угрозе возникновения и возникновении ЧС (происшествий).

Состав оперативной документации может дополняться в зависимости от условий функционирования ЕДДС.
Приложение  № 2
                                                                                                    к постановлению Администрации Асиновского района
                                                                                         от  15.01.2018  № 17     
ИНСТРУКЦИЯ

оперативному дежурному ЕДДС «О порядке сбора и обмена информацией в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, произошедших на территории района 
I. Общие положения

Единая дежурно-диспетчерская служба Асиновского района является органом повседневного управления, обеспечивающим постоянную оперативную готовность органов исполнительной власти муниципального образования, взаимодействующих служб, имеющих силы постоянной готовности к реагированию на пожары, угрозу или возникновение ЧС, эффективное взаимодействие привлекаемых сил и средств при их совместных действиях по предупреждению и ликвидации пожаров и чрезвычайных ситуаций.

ЕДДС района предназначена для приема (передачи) сигналов управления, приема информации от населения, взаимодействующих ДДС, оповещения руководящего состава, информирования населения, обеспечения пожарной безопасности и координации действий дежурных и диспетчерских служб при угрозе или возникновении ЧС.

ЕДДС  является вышестоящим органом для всех дежурных и диспетчерских служб района по вопросам сбора, обработки и обмена информации о пожарах и ЧС, а также координирующим органом по вопросам совместных действий ЕДДС.

1.1.  Основные задачи ЕДДС:

- прием от населения, организаций и взаимодействующих ДДС сообщений о пожарах,

угрозе или возникновении ЧС;

- анализ и оценка достоверности поступившей информации, доведение ее до дежурных и

диспетчерских служб (ДДС), в компетенцию которых входит реагирование на принятое сообщение;

- сбор от дежурных служб контроля и наблюдения за окружающей средой (системы
мониторинга и прогнозирования ЧС) и распространение между ЕДДС района полученной информации о пожарах, угрозе или возникновении ЧС, сложившейся обстановке и действиях сил и средств по ликвидации ЧС;

- обработка и анализ данных о пожарах и ЧС, определение их масштабов и уточнение

состава ДДС, привлекаемых для реагирования на пожары и ЧС, их оповещение о переводе в высшие режимы функционирования;

- обобщение, оценка и контроль данных обстановки, принятых мерах по ликвидации

пожаров и ЧС, подготовка и коррекция заранее разработанных и согласованных с районными службами вариантов управленческих решений по ликвидации ЧС, принятие экстренных мер и необходимых решений (в пределах установленных вышестоящими органами полномочий);

- информирование ДДС, привлекаемых к ликвидации пожаров и ЧС, подчиненных сил

постоянной готовности об обстановке, принятых и рекомендуемых мерах;

- представление докладов (донесений) о пожарах, угрозе или возникновении ЧС,

сложившейся обстановке, возможных вариантах решений и действиях по ликвидации пожаров и ЧС (на основе ранее подготовленных и согласованных планов) вышестоящим органам управления по подчиненности;
- доведение задач, поставленных вышестоящими органами РСЧС, до ДДС и подчиненных сил постоянной готовности, контроль их выполнения и организация взаимодействия;
- обобщение информации о происшедших пожарах и ЧС (за сутки дежурства), ходе работ по их ликвидации и представление соответствующих докладов по подчиненности.
Главная задача оперативного дежурного ЕДДС - своевременная оценка полученной информации о пожарах, угрозе или возникновении ЧС, оповещение дежурных и диспетчерских служб муниципального образования (имеющих силы и средства постоянной готовности), предназначенных для ликвидации пожаров, последствий ЧС и немедленный доклад о складывающейся обстановке главе администрации, председателю КЧС и ПБ муниципального образования, на ЦУКС ГУ МЧС России по Томской области.
1.2. Оперативный дежурный ЕДДС при несении дежурства руководствуется Положением о ЕДДС, обязанностями, определенными настоящей инструкцией, инструкцией и схемой о порядке сбора и представления информации о ЧС и несет персональную ответственность за своевременность принятия необходимых экстренных мер по защите и спасению людей, материальных и культурных ценностей на территории муниципального образования.   

Оперативный дежурный ЕДДС в рамках своих полномочий имеет право самостоятельно принимать решения по защите и спасению людей, если возникшая обстановка не дает возможности для согласования экстренных действий с руководством муниципального образования и взаимодействующих служб.

Оперативный дежурный ЕДДС подчиняется Первому заместителю Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности по вопросам организации и несения дежурства, в оперативном отношении старшему смены ЦУКС ГУ МЧС России по Томской области.

При решении задач повседневной деятельности подчиняется главе администрации и его заместителям. 

1.3. Оперативный дежурный ЕДДС отвечает за:
- своевременный  прием и доведение сигналов (распоряжений);

- немедленное реагирование на любую информацию о пожарах, угрозе или возникновении ЧС, поступившей от любого информационного источника (дежурные службы, организации, учреждения, предприятия и граждане);

- своевременный сбор данных об обстановке, обобщение полученной информации и доклад Первому заместителю Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности;

- осуществление координации действий дежурно-диспетчерских служб экстренного реагирования, полноту их информирования об обстановке, обеспечение информационно-технического сопряжения служб, привлекаемых к ликвидации пожаров и ЧС, друг с другом;

- своевременное оповещение и принятие необходимых экстренных мер по защите и спасению людей, материальных и культурных ценностей;

- исправное состояние электронно-вычислительной техники, средств оповещения и связи;

- подготовку и своевременное представление форм донесений о пожарах, ЧС и докладов об обстановке в зонах возможных или возникших ЧС.

II. Обязанности оперативный дежурный ЕДДС
2.1. Оперативный дежурный ЕДДС обязан:
при приеме дежурства проверить наличие служебной документации;

уточнить местонахождение, порядок оповещения и связи с руководством муниципального образования;

изучить обстановку за предыдущие сутки на территории муниципального образования, состояние дел по возникшим ЧС и принятым мерам по их ликвидации;

уточнить состав сил и средств служб экстренного реагирования, привлекаемых на ликвидацию пожаров и ЧС;

доложить Первому заместителю Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности о приёме дежурства и после разрешения на смену приступить к исполнению обязанностей.

Смена оперативных дежурных ЕДДС производится ежедневно в 08.00 часов.

2.2. Оперативный дежурный ЕДДС  обязан постоянно находиться в помещении ЕДДС, ему запрещается:

- передавать, кому бы то ни было исполнение обязанностей  по несению дежурства без

разрешения Первого заместителя Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности;

- отвлекаться, заниматься делами, не связанными с выполнением обязанностей по несению дежурства;

- самовольно оставлять рабочее место;

- проводить несанкционированные работы на технических средствах связи, оповещения и ЭВТ.

При необходимости временно покинуть рабочее место (прием пищи, отдых, физическое недомогание, отправление естественных надобностей) и по возвращении на рабочее место оперативный дежурный ЕДДС обязан сообщить об этом Первому заместителю Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности.

2.3. При получении информации о пожаре от населения, взаимодействующих ДДС муниципального образования, либо других источников информации оперативный дежурный ЕДДС обязан:

- немедленно доложить дежурному  ПСЧ № 1«ФГКУ 1 отряду ФПС по Томской области» по тел. «01» или 2-80-13, а также руководству администрации муниципального образования;

- владеть обстановкой о ходе работ по ликвидации пожара;

- осуществлять информационную поддержку хода работ по ликвидации  пожара.
В случае поломки технических средств связи и невозможности передачи информации о пожаре или ЧС оперативный дежурный ЕДДС обязан принять все меры и любыми доступными средствами передать информацию о высылке пожарно-спасательных сил к месту пожара или ЧС вплоть до личного общения.

2.4. В режиме повседневной деятельности оперативный дежурный ЕДДС  обязан:

- при заступлении на дежурство принять по описи документацию и имущество, находящиеся в ЕДДС;

- проверить работу технических средств оповещения, связи и ЭВТ, содержать их в чистоте и рабочем состоянии, о результатах докладывать Первому заместителю Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности;


- проверять наличие радио и проводной связи с пожарными, оперативно-служебными автомобилями, районными подразделениями ГПС и службами жизнеобеспечения;

- ежедневно обобщать сведения о наличие сил и средств муниципального образования; 

- знать порядок доведения сигналов (распоряжений) и действий при пожарах, угрозе или возникновении ЧС на территории муниципального образования;

- информировать в установленном порядке ответственных должностных лиц области о выезде подразделений и оперативной обстановке на месте их работы;

- вносить в установленном порядке в журнал учета чрезвычайных ситуаций содержание сообщений и принятые по ним соответствующие меры;

- знать оперативную обстановку в районе происшествий и чрезвычайных ситуаций;

- осуществлять постоянный контроль за обстановкой на территории муниципального района через взаимодействующие дежурные и диспетчерские службы;

- знать гидрометеорологическую обстановку и прогноз  на трое следующих суток;

- поддерживать постоянную связь со службами жизнеобеспечения;

- в совершенстве владеть имеющимися средствами управления, оповещения и связи, а также средствами ЭВТ и оргтехники;

- готовить обобщенные данные за сутки о возникших пожарах, угрозе или возникновении ЧС, принятых мерах по их предупреждению, ликвидации и представлять на ЦУКС ГУ МЧС России по субъекту РФ;

- не допускать в помещение ЕДДС посторонних лиц, кроме должностных лиц имеющих право на проверку и лиц, отвечающих за техническое обслуживание средств связи, оповещения и ЭВТ;

- при посещении помещения ЕДДС должностными лицами, имеющими право на проверку, докладывать по форме: «Товарищ … Обстановка в районе под контролем (при необходимости доложить о ЧС или происшествии, какие силы и средства задействованы, какие мероприятия проводятся), система связи и оповещения исправна. Дежурный диспетчер Иванов»;
- докладывать Первому заместителю Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности о положении в муниципальном образовании к 8.00 и 17.00;

- вести служебную документацию.

2.5. Оперативный дежурный ЕДДС имеет право:

- самостоятельно принимать решения по защите и спасению людей (в рамках своих полномочий), если возникшая обстановка не дает возможности для согласования экстренных действий с руководством муниципального образования или служб жизнеобеспечения.

- вносить предложения по улучшению организации ОТС, содержанию техники, систем оповещения, связи и ЭВТ на ЕДДС;

- контролировать правильность ведения радиообмена между взаимодействующими службами.

Прием пищи и отдых дежурным диспетчером осуществляется на рабочем месте в установленное время.
2.6. Действия оперативного дежурного ЕДДС в режиме повышенной готовности (угроза возникновения ЧС).

При введении режима «ПОВЫШЕННОЙ ГОТОВНОСТИ» (угроза возникновения ЧС) оперативный дежурный ЕДДС обязан:

- организовать сбор данных об обстановке в районе прогнозируемой ЧС;

- доложить Главе администрации о развитии событий в районе прогнозируемой  ЧС;

- оповестить силы и средства постоянной готовности, предназначенные для ликвидации последствий прогнозируемой ЧС и сбор информации о проводимых мероприятиях с целью снижения тяжести последствий ЧС;

- по распоряжению главы администрации или председателя КЧС и ПБ организовать информирование населения о предполагаемом развитии событий в случае ЧС;

- подготовить и представить донесение (по установленной форме – форма 1/ЧС) в ЦУКС ГУ МЧС России по Томской области.
2.7. Действия оперативного дежурного ЕДДС  при возникновении ЧС.

При классификации ЧС, как «Не требующая совместных действий» оперативный дежурный ЕДДС  обязан:

А) Передать управление ликвидацией произошедшей ЧС соответствующей ДДС, в компетенцию которой входит организация работ по данному виду ЧС.

Б) Контролировать проводимые работы по ликвидации ЧС, осуществляя информирование главы администрации, председателя КЧС и ПБ района и Первому заместителю Главы администрации Асиновского района по обеспечению жизнедеятельности и безопасности.
В) При возникновении и классификации ЧС как «Требующая совместных действий» оперативный дежурный ЕДДС  обязан:

- оценить сложившуюся обстановку и осуществить предварительный прогноз развития произошедшей ЧС;

- подготовить предварительные рекомендации о способах защиты людей, оказавшихся в зоне ЧС, а также личного состава привлекаемых к ликвидации ЧС;

- немедленно доложить главе администрации и председателю КЧС и ПБ муниципального образования о случившемся факте ЧС, а при невозможности доложить руководству - самостоятельно отдать распоряжения на принятие экстренных мер по предотвращению или ликвидации последствий ЧС (в рамках должностных обязанностей);

- информировать дежурно-диспетчерские службы сил постоянной готовности и организовать взаимодействие с ними;

- информировать (при необходимости) население о порядке действий и способах защиты в зоне ЧС;

- организовать постоянное уточнение обстановки в районе ЧС и своевременное представление донесений (по установленным формам – форма 2/ЧС) в установленном порядке.

По прибытии руководящего состава администрации муниципального образования и председателя КЧС и ПБ и взятии управления ликвидацией ЧС на себя, оперативный дежурный ЕДДС организует:

 - информационную поддержку деятельности органов управления по координации, руководству и проведению спасательных и других неотложных работ; 

- обеспечивает взаимодействие с ДДС сил постоянной готовности, привлекаемыми на ликвидацию последствий ЧС.

В дальнейшем через ДДС сил постоянной готовности оперативный дежурный ЕДДС   осуществляет сбор информации о ходе ведения спасательных и других неотложных работ и своевременное представление информации и необходимой служебной документации по учету выполненных работ из зоны ЧС. 

III. Действия оперативного дежурного ЕДДС по сигналам

При получении распоряжения на введение на территории Асиновского района режимов «ПОВЫШЕННОЙ ГОТОВНОСТИ» или режима «ЧРЕЗВЫЧАЙНОЙ СИТУАЦИИ» оперативный дежурный ЕДДС обязан доложить главе муниципального образования, председателю КЧС и ПБ, специалисту по ГО и ЧС района и довести распоряжение до ДДС, сил и средств, которые привлекаются к ликвидации последствий ЧС. О ходе выполнения мероприятий докладывать Главе администрации муниципального образования, председателю КЧС и ПБ и специалисту по ГО и ЧС. 

Право объявления сбора личного состава по установленным сигналам предоставляется главе и председателю КЧС и ПБ муниципального образования.
ИНСТРУКЦИЯ

оперативному дежурному ЕДДС Асиновского района
по мерам пожарной безопасности
1. При приеме дежурства:

- проверить наличие и исправность средств пожаротушения;

- проверить отсутствие посторонних предметов, загромождающих подступы к аппаратуре и оборудованию;

- проверить соблюдение правил пожарной безопасности, если производятся работы в помещении.

2. При несении дежурства:

- поддерживать чистоту и порядок в помещении и ежедневно проверять в противопожарном отношении;

- содержать средства пожаротушения в готовности к немедленному использованию;

- выносить после окончания работы производственные отходы, использованную ветошь в установленное место независимо от их количества.

3. В случае возникновения пожара:

- оповестить администрацию муниципального образования о месте и характере пожара;

- отключить средства связи и оборудование, находящиеся в очаге пожара;

- вызвать пожарную команду;

- доложить Главе администрации и его заместителям о принятых мерах и выполненных работах;

- удалить из очага пожара и из помещений, которым угрожает, легковоспламеняющиеся и горючие жидкости, могущие вызвать пожар;

- принять меры к предотвращению распространению огня и дыма в другие помещения;

- приступить к тушению пожара, используя имеющиеся средства пожаротушения в соответствии с пожарным расчетом;

- организовать и принять участие в эвакуации пострадавших, документации и имущества из очага пожара;

- после ликвидации пожара принять меры к восстановлению работоспособности аппаратуры связи и оборудования.
ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
- курить в необорудованных местах и пользоваться открытым огнем;

- загромождать проходы, выходы, подступы к средствам пожаротушения;

- пользоваться самодельными и неисправными бытовыми нагревательными приборами;

- сливать горючие и смазочные материалы для мытья пола и чистки одежды.

